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Sammanfattning

Enligt den Turist Ekonomiska Modellen TEM omsatte Ljusdals kommun 298 miljoner kronor och
gav arbete dt ungefir 223 personer (arssysselsatta) under 2008. Den totala turismomsittningen for
Ljusdals kommun har 6kat med 9,4 miljoner eller 3,2% 2008 jamf&ért med 2000.

I samband med uppféljningen av strategiarbetet i denna forstudie visar det att den destination som
kommit lingst 1 sitt arbete att organisera sig och samverka inom Ljusdals kommun ar Destination
Jarvso. Jarvso dr ocksa den destination som sysselsitter mest arsanstillda, har hogst omsittning
och genererar mest skatteintakter till Ljusdals kommun inom besoksniringen.

Slutsatsen blir att ga ihop till storre och vassare destinationer. De tidigare identifierade mindre
destinationerna inom Ljusdals kommun bestar mest av sma fOretagare med begrinsade resurser
utan konkreta mal och visioner. Gemensamt dr att man vill utveckla turismen och marknadsféra sig
gemensamt och paketera thop sig. Den underliggande strategin f6r beséksniringen bor revideras
och harmonieras med strategiarbetet som drivs av Region Giévleborg.

Det krivs ett medvetet och fokuserat utvecklingsarbete i samverkan mellan kommun, niringsliv
och invdnare och foreningar/intresseorganisationer. Huvudstrategin for utvecklingsarbetet i Jarvso
ar att inrikta det kring fem strategiska utvecklingsomraden som ar avgorande for framgangsrik
utveckling. Utvecklingsarbetet bor utga fran Jarvsos forutsittningar samt behoven och efterfragan
hos befintliga liksom potentiella invanare, féretag och besokare.

Sambhillsbyggnadsenheten i Ljusdals kommun har gjort en kapacitetsutredning med anledning av
planerade satsningar/nybyggnationer pa minst 300 miljoner kronor. Nirljus mélsittning att skapa
100 nya arbetstillfillen inom Upplevelseindustrin fram till 2012 kraver fokus pa att locka stora
investerare med personalintensiva verksamheter. Om varje arsanstilld inom bes6ksniringen
motsvarar en genomsnittlig arsomsittning pa 1,3 miljon enligt fakta frain TEM betyder det att for
att skapa 100 nya arbetstillfillen krivs motsvarande minst 130 nya miljoner i drsomsittning.
Skatteintikterna skulle da 6ka till ca 34 miljoner
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Syftet med uppdraget var att f6lja upp strategiarbetet for besdksnaringen i Ljusdals kommun sedan
2007 och redovisa respektive destination/omrides nulidge och férutsittningar for mojlig
utveckling. Utifran tillganglig statistik fran bescksniringen gbra en grov bedémning av
kommunens skatteintikter frin respektive destination/omrade och identifiera
exploateringsmojligheter och satsningsobjekt med fokus pa Jarvso. Tydliggora Narljus prioriterade
aktiviteter fOr att na uppsatta mal.

Forstudieprojektet om turismbranschens paverkan for Ljusdals kommun har bedrivits hos Narljus
under tva manader mellan 2009.04.20 — 2009.06.19.

1.2 Deltagare i forstudien

Genomférare: Therese Lindberg, Projektanstilld, Nirljus
Uppdragsgivare: Lars Forslof, VD, Narljus

1.3 Aktiviteter i forstudien

Dessa aktiviteter har legat till grund for det resultat som presenteras i denna rapport.

Aktivitet

- Faktainsamling fran respektive destination med tyngdpunkt pa Jarvsé for nuligesbeskrivning &
nuligesanalys (planer, protokoll, hemsidor etc).

- Grov 6versikt 6ver markigareforhallanden kring Jarvsobacken f6r mojlig expansion hos
kommunens Samhallsbyggnadsenhet och Lantmaiteriet i Gavle.

- Deltagande 1 seminarium for turismbranschen arrangerat av Region Givleborg i S6derhamn,
samt av Narljus initierade seminarier for entreprendrer och féretagare.

- Traffat tidigare konsulter och leverantérer anlitade av Narljus inom omradet f6r
bes6ksniringen (Graffman, Silén etc).

- Intervjuer och studiebes6k hos representanter for turismféretag, byarad, foreningar, bolag,
kommunen.

O Sammanstillning av satsningsobjekt.

O Firdigstallande av rapport och 6verlamnande



FORSTUDIERAPPORT” Turismbranschens paverkan for Ljusdals kommun”
Uppréttad av Sidnr
Therese Lindberg, Narljus 5

Dokumentansvarig/Godkéand

Lars Forslof,Narljus

Datum Version
2009-06-19 (1.0)

2 NULAGESBESKRIVNING

2.1 Strategi f6r besoksniringen i Ljusdals kommun

Sedan hosten 2005 har Nirljus arbetat med en strategi for besoksniringen i Ljusdals kommun.
Strategin var pa remiss fran Narljus till féretagen varen 2006 och fran Ljusdals kommun till féretag
och foreningar hésten 2006. I borjan av 2007 bereddes drendet politiskt och formulerades som ett
underlag till strategi. I maj tog bide kommunstyrelsen och kommunfullmaktige beslut om
geografiska indelningar f6r utvecklingen av besoksniringen i fem destinationer: Jarvso, Ljusdal, 16-
milaskogen, Skogens rike och Firilabygden (se Nirljus underlag till strategi f6r bes6éksniringen —
Geografisk indelning). For dessa geografiska omraden skulle det utvecklas individuella och
lingsiktiga riktlinjer med mal f6r framtida satsningar.
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Strategiarbetet avstannade efter att Nirljus gjort utskick till foretag inom beséksnaringen med
uppmaning att gora beskrivningar och sitta mal for respektive omrade. Sedan hosten 2007 har
ingen dedikerad person drivit det Overgripande strategiarbetet hos Nirljus eller f6ljt upp
utvecklingen inom respektive geografiska omrade pa grund av resursbrist. En av aktiviteterna i
denna forstudie var att redovisa ett underlag som visade respektive destination/omrades
forutsittningar och nulidge samt planer visioner f6r mojlig utveckling.
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2.1.1 Uppfoljning strategiarbetet f6r bes6ksniringen i Ljusdals kommun.

Via personliga moten och telefonintervjuer har representanter och aktérer inom respektive
geografiska omrade fatt besvara ett antal fragor under férstudien for att beskriva nulaget:

- Stimmer den geografiska indelningen per omrade?

- Hur dr man organiserad per geografiskt omrade?

- Hur samverkar man inom och mellan de geografiska omradena?

- Finns tillgang till dokumenterat material, ex protokoll?

- Hur ser processflédet ut? D.v.s. Hur ser arbetsgangen ut?

- Vad kidnnetecknar dagens arbetsuppgifter och arbetssatt?

- Vilka ansvarsomraden finns?

- Hur marknadsfér man omradet?

- Finns vision, strategi, plan, mal etc f6r att utvecklas inom omradet?
- Vilka exploateringsmaijligheter ser man?

- Vad finns det f6r ev hinder och behov av stéd for att komma vidare?

2.1.2 Destination Jidrvso

En utgangspunkt i strategin for besoksniringen i Ljusdals kommun ar att exploatera Jarvsé som
nationellt varumarke, dvs Jarvsos varumarke dr en portal for turismen i kommunen.

I Jarvso har det pagatt ett destinationsutvecklingsarbete sedan 2006. Med stor delaktighet frin alla
de storre anlidggningarna i Jarvsé samt Bygderadet och handeln har en strategisk plan tagits fram
tor utvecklingen av destinationen. Utvecklingsprocessen har stottats av externa processledare.
Utvecklingsarbetet har resulterat 1 en strategi som konkretiserats 1 en marknadsplan och en
utvecklingsplan. Destination Jarvso bildades formellt som aktiebolag i januari 2008 och alla de
storre aktOrerna ar aktiedgare. En styrelse ar utsedd och aktiva arbetsgrupper ansvarar for ex
infrastruktur, marknadsforing, finansiering etc, som har kontinuerliga protokollférda méten. Den
arliga bolagsstimman holls senast 1 maj 2009.

Malet med utvecklingsarbetet i Jarvso dr att na den gemensamma visionen "Jarvsi ska vara en
sammanhallen dret runt destination som dr attraktiv att bo och verka pa samt besika. En av landets béista
destinationer med en méangfald av natnr. & kulturndra familjeaktiviteter! JAR1V'SO, ALLTID VVACKERT
NARA”. Milen for utvecklingsarbetet 4r :

1. Att stirka attraktionskraften for Jarvsé som destination

Att besoksnaringen bidrar till att stirka omradets attraktionskraft dven fOr etableringar,

investeringar och nyinflyttning.

Att 0ka lonsamheten inom befintligt naringsliv.

4. Att fa fler 6vernattande gister som konsumerar mer, atervinder och blir goda
ambassadorer for Jarvso.

5. Att 6ka tillvixten och sysselsittningen och dirigenom 6kade skatteintikter.

0. Attinvanarna i Jarvs6 har god kunskap om destinationen och dess utbud och blir goda
virdar och ambassadérer f6r destinationen.

7. Att vi utvecklar, tydlige6r och tillinglige6r vart utbud.

Att inom ramen for héllbar utveckling lyfter fram vara natur- och kulturvirden.

9. Att skapa vi-anda och framtidstro byggd pa engagemang, delaktighet, samverkan och tillit.

W

*®
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Tillsammans med de externa processledarna har Destination Jarvsé genomfort ett gediget arbete
och identifierat och analyserat fram viktigaste malgrupperna och prioriterade strategiska
utvecklingsomraden, se avsnittet "Fokus Destination Jarvs6”. De befintliga profilbdrarna man
enats om och ger Jarvso extra attraktionskraft och utgdr sk USP:ar ir:

Jarvsé dr unikt — ALLT pa ett stalle;

e Jarvsobacken — snosiker, med skidakning i alla vaderstreck

e Harsa, centra f6r lingdskidakning

e Stenegird med sin 6rtagard, hantverkare, evenemang, teater mm
e Jirvzoo och Rovdjurscentret De 5 stora, unika anldggningar

e LEvenemang, bygeda i och kring vara naturliga forutsittningar

e Hilsingegardar och var hilsingekultur

2.1.3 Ljusdali Centrum

En annan av de fem destinationerna i Ljusdals kommun ar Ljusdal i Centrum som enligt den
underliggande strategin for besoksniringen utgér centrum for resande, handel, service och néjen.
Samordning sker av Ljusdal i Centrum ekonomiska férening. Projektet Ljusdal i Centrum
paborjades 1 januari 20007. En huvudansvarig centrumledare initierar regelbundna méten med
aktiva grupper sisom miljogrupp, skyltning etc som protokollférs. Ljusdal 1 Centrum ekonomiska
torening har arbetat fram en gedigen marknadsplan f6r 2007-2009 som grundar sig pa tidigare
centrumprojekt, forstudie och undersékningar. Affarsidén ar att “Ljusdals centrum ska forbli en
smdstad, tilltala mdnniskor som vill uppleva det naturliga kipcentrumet déir det ges tid att umgas tillsammans med
varandra. 1jusdal centrum ska gora det genom att leverera kvalitet, ett leende och mysigt annorlunda till méinniskor
som uppskattar kvalitet, ett leende och mysigt annorlunda”.

Visionen och framtidsbilden 2015 ir:
e Nya Osterniis som evenemangs, handels och rekreationsomrade
e Fler kedjor inom sillankoépshandeln 1 Ljusdals centrumkarna
e [Erbjuda en ljuvlig centrummilj6é med ett levande torg.

e [ jusdal arbetar som en destination dir omriden som Gamla Stan, Ljusdals centrum,
Klippa, Alvvallen med Folkparken och nya Osternis upplevs som en helhet.

e Ljusdal har positionerat sig som en mysig handelsort med sméstadens charm med ett
upptagningsomrade fran hela mellan Sverige.

e I Ljusdal far man ett vinligt bemdtande utéver det vanliga.

Marknadsplanen identifierar malgrupper, mal bade kvalitativa och kvantitativa samt tydliga och
konkreta strategiska atgirder i form av en aktivitetsplan.

2.1.4 Firilabygden/Skogens rike/16-milaskogen

De tre sysselsittningsmissigt sett mindre destinationerna enligt underlag till strategi for
bescksnaringen i Ljusdals kommun ér Farilabygden, Skogens rike och 16-milaskogen.

Firilabygden som konstituerades i mars 2008 och den aktiva gruppen som jobbar t6r bygdens
utveckling ar Firilaradet, en ideell f6rening med styrelse och stadgar f6r Firila socken. I september



FORSTUDIERAPPORT” Turismbranschens paverkan for Ljusdals kommun”

Uppréttad av Sidnr
Therese Lindberg, Narljus 8

Dokumentansvarig/Godkéand

Lars Forslof,Narljus

Datum Version
2009-06-19 (1.0)

2007 hade handlarna i Firila ett m6te om gemensam marknadsforing, da man gjorde en
nulidgesanalys med styrkor och svagheter samt en vision, strategi och handlingsplan f6r 2007-2008.
Jubileumsaret 2008 tog mycket kraft och energi till att géra sa bra som moijligt vilket gjorde att
destinationsarbetet stagnerade. Under andra kvartalet av 2009 har dock ett initiativ till samverkan
tagits igen av Firilaradet genom ett méte med entreprendrer inom fiske.

Skogens rike, det vackra skogslandet mellan Hilsingland och Orsa Finnmark har en fin hemsida
med beskrivning av aktiviteter och utbud fran Karbéle i norr till Hamra i syd. Starkt varumarke
men ingen organiserad samverkan mellan féretagen i omradet. Drivs 1 egen regi av Lassekrog och
Hamra.

16- milaskogen ekonomiska férening konstituerades i april 2007 med styrelse och stadgar.
Samverkan inom destinationen har dock gatt pa lagvarv senaste dret, da manga av foretagen ér
mycket sma med knappa resurser och lagt intresse. Destinationen “lever men dr vilande” .

2.1.5 Turismens ekonomiska paverkan f6r Ljusdals kommun

En av aktiviteterna i férstudien var att gora en grov bedémning av betydelsen f6r respektive
omrade i ekonomiska termer f6r Ljusdals kommun. Ungefir hur mycket far kommunen idag in 1
skatt fran respektive destinationsomrade (enligt underlag till strategi for besoksniringen)?

Under denna férstudies period erholls farsk statistik for Ljusdals kommun 2008 fran den Turist
Ekonomisk Modellen TEM. Mer dn 230 av Sveriges Kommuner har anvint TEM f{or att beridkna
ekonomiska och sysselsittningsmaissiga effekter av turismen. TEM miater effekter av turisternas
konsumtion, indelat i 14 olika kategorier och for var och en av dessa tas fakta fram om hur manga
overnattningar eller besok som genomforts. Vidare hur mycket de spenderar per dag/dyen och pa
vad de spenderar pengar, uppdelat pa 6 utgiftsposter: Logi, Livsmedel, Restaurang, Transport,
Shopping och Aktivitet.

Overnattande och besékare i Givleborgslin konsumerade fér drygt 1,6 miljarder kronor 2008 och
detta gav en sysselsittning for 1370 personer. Resultatet 4r en minskning fran 2007 med 9% pa
omsattningen dér snobristen hade en inverkan. Rese- och turistindustrin i Ljusdals kommun
omsatte 298 miljoner kronor och gav arbete dt ca 223 personer (arssysselsatta) under ar 2008.
Dirmed har den totala turismomsittningen 6kat med 9,4 miljoner kronor eller 3,2% 2008
jamfort med 20006.

Omsaéttning aren 1997-2004, 2006 och 2008 (tusen kronor)
300000
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Dagbesoken dr den omsittningsmissigt viktigaste kategorin med 34% av den totala
turismomsittningen 2008. Hotellen dr den omsittningsmassigt storsta 6vernattningskategorin med
48% av omsittningen for samtliga kommersiella Gvernattningar. Stuga/rum uppvisar mer 4n en
tordubbling av antalet gistnitter och omsittningen har 6kat med 4,3 miljoner jaimfért med 2006.
Boendet hos slikt/vinner ir den vanligaste boendeformen. Genomfartsresenirer ir en betydande
kategori med 27% av den totala turismomsittningen 2008. Bensinomsittningen i kommunen
overstiger rikssnittet enligt regional handelsstatistik fran SCB.

Kommunens 7vinst” vid 6kad sysselsittning utifran turismbranschen innebdr inte direkt mer
pengar i kommunkassan i form av skatteintikter utan istéllet minskade kostnader for
arbetsmarknadsatgarder och olika former av bidrag. Den viktigaste effekten ar dock att en 6kad
sysselsittning ocksa kan innebira en inflyttning och didrmed Okat skatteunderlag eller f6rhindra
utflyttning och dirmed bibehallet skatteunderlag. Foér Ljusdals kommun var totala
bruttoskatteintikten utan hinsyn taget till skatteutjimningsbidraget drygt 26 miljoner.

Mod bakgrund av fakta fran TEM i4r omsittningen per arsanstilld i genomsnitt 1,3 miljoner
drygt. Grupperar vi sedan in omsittningen och antalet arsanstillda inom besoksniringen i1 de
geografiska destinationerna enligt underliggande strategin inom Ljusdals kommun, si ser vi att
Jarvso star for storsta delen pa ca 57%. Totala bruttoskatteintikten f6r kommunen férdelar sig pa
samma storleksférhillande.

W J3rvso

M |jusdal

m Farilabygden/Skogens
rike/16-milaskogen

OBS! Indelningen ovan dr en grov uppskatining baserat pa befintligt register av antal anstillda inom besiksndringen 2008, basen dr 203st.
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2.1.6 Milbild Nirljus

Nirljus styrelse har beslutat malet att skapa 400 nya arbetstillfallen inom tjdnste- industri- och
upplevelseféretag fram till 2012 férdelat enligt nedan tabell. Inom Upplevelseindustrin dr malet 100

nya arbetstillfallen.

Mal per bransch 2009 2010 2011 S:a
TjanstefOretag 50 70 80 200
Tillverkningsindustri 30 30 40 100
Upplevelseindustri 20 30 50 100

Summa 100 130 170 400

2.2 Nuldgesanalys

I samband med uppfoljningen av strategiarbetet i denna forstudie visar det att den destination som
kommit langst 1 sitt arbete att organisera sig och samverka inom Ljusdals kommun ar Destination
Jarvso. Jarvso dr ocksa den destination som sysselsitter mest arsanstillda, har hgst omsattning
och genererar mest skatteintakter till Ljusdals kommun inom besoksniringen.

Relativ storlek/destination

Skogens
rike

16-mila
skogen

Farila-

bygden

Utvecklad samverkan/destination

Ljusdal i Centrum har inte hittills jobbat aktivt med bes6ksndringen ur ett turistiskt perspektiv.
Dedikerad arbetsgrupp f6r samverkan inom turismen saknas samt mal for att 6ka besoksndringen.
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De behover uppdatera sin marknadsplan med aktuella nyckeltal och statistik f6r bescksniringen
2008.

Firilabygden som begreppet destination enligt den geografiska indelningen i underlaget till strategi
tor besoksndringen, identifierar sig inte Farilaradet riktigt med. Enligt Farilaradets stadgar och i
intervju med representanter utgér man istallet ett nirverk for Firila sockens samlade invanare,
foreningsliv och niringsliv. Destinationerna Firilabygden och Skogens rike ser Firilaradet helst
som en helhet istéllet att samverka i och utveckla. Initiativ till denna samverkan samt identifiering
av utvecklingsmoiligheter f6r besoksniringen planerar man att soka medel via Leader som en
torstudie till hésten 2009. Huvudsyftet med forstudien dr att inventera besSkspotentialen i omradet
och skapa samtalsklimat mellan ex. fiskevardsforeningar och skoterklubbar.

Slutsats, ga ihop till stérre och vassare destinationer. De tidigare identifierade mindre
destinationerna inom Ljusdals kommun bestir mest av sma féretagare med begrinsade resurser
utan konkreta mal och visioner. Gemensamt édr att man vill utveckla turismen och marknadsféra sig
gemensamt och paketera ihop sig, ex Bommars tillsammans med Jarvsobaden eller Orbaden.
Underliggande strategin f6r besoksniringen bor revideras och harmonieras med strategiarbetet
som drivs av Region Givleborg.

3 FOKUS DESTINATION JARVSO

3.1 Externa processledare

Destination Jarvso har kommit allra lingst i sitt destinationsarbete inom Ljusdals Kommun, dir
Graffman Foretagsledning & Utveckling AB stottat utvecklingsprocessen som externa
processledare. Forstudien har haft virdefull tillgang till all befintlig dokumentation: Vision Jarvso
2023, Masterplan, Strategisk plan, Destinationsmarknadsféring av Jarvso, Prioriterade strategiska
utvecklingsomraden, Marknadsplan 2008-2009, Finansiering, Budget, protokoll etc. Man har
dessutom tagit fram en grafisk manual och ett vackert bildspel med Sven Volter som berittare for
bygden. Nedan information 3.1.1-3.1.3 refererar till detta gedigna befintligt material.

3.1.1 Strategi for utvecklingsarbetet

Det kravs ett medvetet och fokuserat utvecklingsarbete i samverkan mellan kommun, naringsliv
och invénare och foreningar/intresseorganisationer. Huvudstrategin for utvecklingsarbetet i Jirvso
ar att inrikta det kring fem strategiska utvecklingsomraden som ar avgorande f6r framgangsrik
utveckling. Utvecklingsarbetet bor utga frin Jarvsos forutsittningar samt behoven och efterfragan
hos befintliga liksom potentiella invanare, foretag och besékare. En styrgrupp med stark forankring
bér leda och samordna utvecklingsgrupper till en 6vergripande utvecklingsplan med konkreta
aktiviteter som har mal, ansvar och budget.
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3.1.2 Inre férutsittningar

Jarvs6 har goda foérutsittningar att bli en av Sveriges frimsta turistdestinationer med en rad
konkurrensfordelar sisom,;

- Nirheten till Stockholm/Mailardalen

- Bra kommunikationer med tig, buss och bil (endast 3 timmar)

- Starkt varumirke, sammanhallen by med genuin bebyggelse

- Aretruntverksamhet med tvé starka sisonger

- Vacker kulturbygd och naturlandskap med berg och vatten

- 1,5 miljoner minniskor passerar varje ar genom Jarvso med bil

- Nirhet till Ljusdal med shopping och néje

- Tydliga reseanledningar (USP i form av Stenegird, Jarvsobacken, Hilsingagardar, Jirvzoo,
Harsa etc)

3.1.3 5 prioriterade utvecklingsomriaden

Stadsplanering och infrastrukturutveckling

- Portsatt utsmyckning av genomfarten

- Enbhetlig skyltning och profilering inom Destinationen

- Digitala informationstavlor vid strategiska platser

- Spektakulir belysning av S6dra backen

- Attraktiv rastplats i centrum med turisminfo, wc, mat etc

- Ett utvecklat resecentrum kopplat till jarnvig och buss

- Utveckla ett val fungerande transportsystem inom destinationen (inkl Harsa och Ljusdal)

Niringslivsutveckling

- Stirka attraktions- och konkurrenskraften hos befintligt niringsliv. Implementering av
Destinationens strategi.

- Kyvalitetssikring av tillgdnglighet, produkt, service och bemotande

- Stirka/utveckla den gemensamma destinationsorganisationen.

- Utveckling av maltidsupplevelser

- En gemensam marknads- och siljfunktion .

Utbudsutveckling — produkter, koncept och paketering

Prioritera utvecklingsinsatser mot malgruppen Aktiva familjer:

- Utveckla och komplettera ishallen med sk multihallsfunktion

- Skapa ett aventyrsbad med spa faciliteter

- Skapa ett barn- och familjekoncept med dventyrs- och/eller teambuildingfokus
- Utveckla ett koncept typ Barnens Gard med djur och naturfokus

Marknadsutveckling
- Utveckla en gemensam marknadsforing av Jarvso och en kraftfull bearbetning av utvalda
milgrupper.

Evenemangsutveckling
- Utveckla nya evenemang som forlinger hdgsisongerna.
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3.1.4 Satsningsobjekt utifran kapacitetsutredning

Sambhillsbyggnadsenheten i Ljusdals kommun har gjort en kapacitetsutredning med anledning av
planerade nybyggnationer 1 Jarvso, se karta. Investeringsstorleken dr totalt pa minst 300 miljoner
kronor.
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Utbyggnadsplaner redovisade pa karta

Foretag Beskrivning Tidsplan Antal
baddar
1 | Alphus 10 tomter med 10 hus Vintern 2011 | 150
Klart vintern 2011
2 Ojeberget i Hotell m spa och pool samt stugor Om 2,5-34r | 250
Jarvsé AB Etapp 1: 6 parhus m 12 Igh
Etapp 2: 6 parthus m 12 Igh
Etapp 3: Hotellet
3 | Kommunen 5 tomter for permanentbostader
4 | Ojebergets Stugor i tvé etapper Snart 170
Stugby
5 | Jarvso Syd Ligenhetshotell Start varen 300
2010
6 | Jarvsolyftet Planer for dventyrsbad finns inom snar
framtid. Ska s6ka konsultcheck.
7 | Kommunen 6-8 tomter
Fanns planer men ej aktuellt i nuldget.
8 | Jarvso Syd Stugor Byggstart 250 -
varen 2009 300

Mellan 1 och 2 finns framtida planer for fler stugor, ca 1000 baddar.

Det finns ett omrade s6der om Jarvsé som ir planlagt f6r bebyggelse.
Hemvirnsgarden planerar 10-20 baddar

Bada campingarna har planer; utbyggnader och omvandling till vintercamping.




FORSTUDIERAPPORT” Turismbranschens paverkan for Ljusdals kommun”

Uppréttad av Sidnr
Therese Lindberg, Narljus 15

Dokumentansvarig/Godkéand

Lars Forslof,Narljus

Datum Version
2009-06-19 (1.0)

3.1.5 Ytterligare mojligheter

I destinationsarbetet har en Vision for ar 2023 tagits fram for Jarvso 15 ar framat. Visionen
beskriver orten som en av Sveriges tio frimsta turistdestinationer med en stark vinter- och
sommarsisong. Ett antal strategiska investeringar och ett samordnat utvecklingsarbete lyfter Jarvso
till en komplett och attraktiv destination som gagnar hela det inre av Hilsingland. Visionen
omfattar ca 50 olika utvecklingsomraden.

Genom intervjuer med foreningar och foretagare 1 Jarvso under denna foérstudie framkommer
onskelistor med kompletterande verksamheter som skulle lyfta destinationens attraktionskraft
ytterligare, t ex Aventyrsbad/badhus med utomhuspool, Natur- och rovdjursturism, glidspar frin
backen till byn, lekland, kabinbana, mountainbike/cykling downbhill, stirka hilsoprofilen och
matupplevelser mm. Manga initiativ ar pa gang pa privat mark, ex satsar Jarvsobacken pa nytt
snokanonsystem samt utbyggnad av lifter och nedfarter.

Med tanke pa de satsningar som idr planerade f6r nya boendeanliggningar, hotell, ligenheter, stugor
enligt tidigare avsnitt sa genererar det mycket goda forutsittningar och avkastning aven pa
kompletterande aktivitetsutbud, handel etc. Omsittningen fran besoksniringen och
skatteintikterna kommer att kunna 6ka for Ljusdals kommun.

3.2 Utmaningar/férbittringspotential

Destinationsarbetet 1 Jarvsé har kommit lingt, men det har inte kommit dnda fram dnnu. Det finns
manga forbattringsmaojligheter och utmaningar innan vision och mal 4r nadda. Ett underlag har
tagits fram under varen 2009 for att s6ka projektstod att utveckla och stirka attraktionskraften av
Destination Jarvsd AB. Ett antal utmaningar och férbattringsomraden identifierades:

- Trender och resmonster stiller krav pa mangfald av upplevelser som ir interaktiva och
utvecklande.

- Tillginglighet i information, bokningsbarhet, 6ppettider, skyltning, interntransporter maste
torbattras.

- Pulsidern/genomfartsleden ir inte det ”skyltfonster” f6r platsen som den har potential for.

- For liten boendekapacitet relativt de investeringar som ir gjorda/sker (backen, Jarvzoo mfl).

- Brist pa samverkan, utifran helhetssyn pa destinationen, giller savil utbud som
marknadskommunikation.

- Fungerar ej som sammanhillen destination jamfért med definitionen samt de krav som nya
resmonster och trender visar

- Varumirket, namnet r kint hos manga men tappar relativt mot manga andra destinationer.

4 Nairljus prioriterade fokusomriaden

Turismbranschens omsittning i Sverige 6kade med 4% till drygt 245 miljarder kronor 2008, och ar
1 exportvirde nagot storre dn jarn och stal. Enligt Jan Lundin, vd f6r Rese- och turismnaringen i
Sverige ir det privatturister och utlinningar som Okar, medan affirsresenirerna minskar.
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“Vinterturismen i Sverige har aldrig upplevt en si bra sisong som i ar och bokningarna fér
sasongen 2009-2010 syns redan” enligt Mathias Lindstrém pa Skistar. Turismen vintas lyfta med
svag krona och ge ytterligare ett rekordar.

Trenden bland utlindska investerare som vill in i Sverige dr tunga miljardinvesteringar i
fastigheter och byggen av semesteranldggningar enligt Anna Hammarberg, som ansvarar f6r
turisminvesteringar hos statliga Invest in Sweden Agency. Bland de mindre investeringarna finns
livsstilsentreprendrer eller aktivitetsbolag som képer och flyttar verksamheten, ex
hundslidesforetag fran Frankrike till Silen.

Enligt TEM rapporten [1] for Ljusdals kommun har omsittningen fran besoksniringen de senaste
fyra dren Okat med drygt 50 miljoner kronor aren 2004 (247) - 2008(298) och sysselsittningen har
okat med 28 st (195 ar 2004 — 223 ar 2008). Skatteintikten har de senaste 4 aren 6kat med drygt 6
miljoner kronor (19,8 ar 2004 — 26,1 ar 2008) for Ljusdals kommun.

Nirljus malsittning att skapa 100 nya arbetstillfillen inom Upplevelseindustrin fram till 2012
kriver fokus pa att locka stora investerare med personalintensiva verksamheter. Om varje
arsanstalld inom besoksniringen motsvarar en genomsnittlig arsomsittning pa 1,3 miljon enligt
fakta frain TEM betyder det att fOr att skapa 100 nya arbetstillfallen krivs motsvarande minst
130 nya miljoner i arsomsittning. Skatteintikterna skulle da 6ka till ca 34 miljoner kronor.

Stéd f6r koordinering, marknadsbearbetning, produktpaketering och forsiljning ir det som
Nirljus frimst bor prioritera och som det finns storst behov av. Under 2008 arbetade Narljus

styrelse och personal fram en fOrsta utgava av en handlingsplan for att na malen, se nedan.

Handlingsplan for upplevelsefioretagen + 100 anstdllda

Insatsomrade 2009 2010 2011 _ Hurmanga
anstdllda ger det:
Etableringan’ Sdka och bearbeta Marknadsra Bearbeta
| teri Kompletterande fig Bearbeta Triffa 40
nvestieringar M arknadsfara Traffa
Mya akidrer/foretag Traffa
Marknads- Ta fram strategier Erréve?epi ig:rténea;gions- gév;epé destinations-
aktiviter Kommunikationer |,y o ckia 20
L _ ) Planer
Maringsivsutvecking
Projekt— |dentifiera, tydiggdra |Utveckla, Rigga Koordinera
utveckling Paketera, utveckla Finansierng Finansiera 20
Néringslivsutveckdi Finansiering (ejleda} (ef leda)
gringstivsutveckding
. Radgivning, Affarsutveckling, Finansiering
Alla Roretag Nystartsradgivning 20
Foretagsiutvecking
Sa kan/ad Intern samordning, mal |Intern samordning Malfokus
mMv erkan/adm
m NérLvs, m el Mellan branscher Mellan branscher samwerkan Stod till ovriga
om N arUjus, menan a
destinatiorer o branecher | LEQIONAI Malstyrning
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5 Uppfoljning av férstudieprojekt

5.1 Uppdragsspecifikation och nedlagd tid

Aktivitet

Uppskattat
antal timmar

Introduktion, kontakter med féretag och Ljusdals kommun. Diskussion med
turistinformatoér och samhallsbyggnadsplaneringen. Se 6ver beslutet “underlag
till strategi for bescksniringen” och det som gjorts med den underliggande
strategin. Overgripande ta del av NirlLjus évergripande handlingsplan och
mal.

40

Tydliggora kopplingen mellan kommunens skatteintakter i relation till
moijligheten att gora satsningar i de olika destinationerna/omridena. Svara pa
fragan: Ungefir hur mycket far kommunen idag in i skatt fran respektive
omrade, och hur ser planerna ut f6r en expansion och satsningar 1 dessa
omraden. Underlag finns i1 form av TEM:s senaste rapport, en
approximation far gbras f6r vad som hint sedan dess.

58

Diskutera med Firilaradet om utvecklingen och maijligheterna f6r samverkan
mellan Firilabygden och Karboéle/Lassekrog/Hamra/Fagelsjo.

Uppdatera liget och forséka klargora hur man vill arbete, detta var lite oklar vi
beslutet om underlaget till strategi.

30

G4 igenom vision och masterplan f6r Destination Jarvso. Utga ifran de
satsningsobjekt som finns dir. Exempelvis kabinbana, stugbyar etc.
Tydliggora var de befinner si i utvecklingen och ur mycket som ar klart
gillande planering, paboérjat arbete och méjligheter till finansiering.

40

Se 6ver Jarvs6 samhille mer geografiskt, var finns det omriaden i omgivning
till i huvudsak backen som kan exploateras mer. Finns det omraden man inte
tagit upp i vision/masterplan som kan ga att exploatera. Avgora grovt
markagarférhallanden etc. Syftet dr att skapa ett underlag att utga ifran for att
bedoma var det kan ga att hitta omraden till fler intressenter och storre
investeringar.

40

Sammanfatta arbetet och redovisa ett undetlag/rapport som visar:

1) respektive destinations/omrades férutsittningar och nulige samt
planer visioner f6r en mojlig utveckling.

2) en bedémning av betydelsen for respektive omrade i ekonomiska
termer for Ljusdals kommun.

3) Ligeti Destination Jirvso, tydliggor olika befintliga processers lige
(ex. stugbyar, hotellplaner) och vad som behovs for att dessa skall
komma vidare.

4) En mer overgripande bild av den mdijliga utvecklingen i Jarvso, 1
relation tll vision/masterplan men dven belyser mojligheter om vad
som gir att gora mer.

5) Underlag till att géra ett mer siljande materiel fOr investerare, avgrinsa
objekt och tydliggora moijligheter for riskkapital.

0) Tydliggbra vad NirLjus bor fokusera pa for att na uppsatta mal

80

Summa antal arbetstimmar

288
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5.2 Uppfoljning av projektutforandet
5.2.1 Erfarenheter och iakttagelser

Samarbetsférhéillandena under forstudien har varit mycket goda. Nirljus har bistatt med bra
arbetsmiljo, hjalpmedel och teknik samt gulliga och trevliga medarbetare. Regelbundna
avstamningar och tydliga instruktioner fran uppdragsgivaren med stor flexibilitet har underlittat
och uppskattats. Alla som intervjuats har varit mycket generésa och bidragit med information och
engagemang utéver det vanliga. Forstudien limnas 6ver med varm hand till Nirljus
niringslivsutvecklare f6r upplevelseindustrin i Ljusdals kommun.
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